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Hitachi Consulting Overview

“Convertimos en realidad los cambios que se derivan de los
planteamientos estratégicos de nuestros clientes”

[Quiénes somos

Hitachi Consulting, entidad perteneciente a Hitachi,
Ltd.’s (NYSE:HIT), esta reconocida como uno de los
lideres del mercado de consultoria, suministrando
soluciones de negocio y de tecnologia a un gran
numero de corporaciones en diversas industrias .

Con oficinas en Estados Unidos, Alemania, Espafa,
Inglaterra, Portugal y Japdn, cuenta en la actualidad
con un equipo de mas de 1.500 consultores con amplia
experiencia en los distintos procesos de negocio, y en
las diferentes industrias, y con un fuerte conocimiento
de las soluciones tecnolégicas mas avanzadas
existentes en el mercado, lo que nos permite entender
las necesidades especificas de nuestros clientes vy
ofrecer soluciones innovadoras a sus problemas.

35 de los Fortune 100 y 25 de los Global 100 se
encuentran entre los clientes de Hitachi Consulting a
nivel mundial.

En Espana y Portugal se iniciaron operaciones en
2006, disponiendo en la actualidad de oficinas en
Madrid, Lisboa y Barcelona.

Desde la estrategia de negocio hasta la implantacion

de la tecnologia, nuestros consultores estan
fuertemente comprometidos a ayudar a nuestros
clientes, entendiendo sus necesidades especificas,
ofreciendo soluciones innovadoras a sus problemas, y
consiguiendo rapidas mejoras que aumenten de
manera sostenida el valor de sus negocios.

[ Nuestra oferta de servicios

Estrategia de Negocio y Organizativa

» Desarrollo estratégico
« Transformacion organizativa

Eficiencia Operativa

*  Optimizacion de la funcion finaciera
+ Optimizacion de operaciones corporativas

Clientes y Canales

+ Gestion de la fuerza de ventas y de canales de
distribucion

+ Gestion de clientes

+ Andlisis de clientes y productos

Servicios Financieros

» Sistemas de Informacion de Gestién (CPM)

+ Transformacion de los negocios de cobros y pago

* Procesos de lanzamiento de productos y canales y
gestion de relacion de clientes

Business Intelligence & Performance
Management

+ Soluciones de CPMy Bl

Tecnologias de la Informacion

+ Servicios estratégicos (Planes de sistemas, IT
Governance, eficiencia tecnoldgica, etc.)

» Proyectos de sistemas de informacién



Nuestros servicios de Business Intelligence & Performance Management (BIPM)

[Nuestro equipo de BIPM

Nuestro equipo de profesionales cuenta con
conocimientos y experiencias especificos por industria, en
las distintas areas de negocio de las empresas y en los
diferentes ambitos de aplicacion de los proyectos.

Contamos con un Business Intelligence Competency
Center (BICC) para el desarrollo de soluciones
organizativas y de servicio en el ambito de informacién de
gestion.

Hemos trabajado en proyectos de este ambito para mas
de 180 clientes en todo el mundo.

Desde el inicio de la actividad en lberia, la compafia ha
ofrecido sus servicios de BIPM y CPM a varios clientes
presentes en el Ibex35, y a compafias pertenecientes a
los sectores Financiero, Telecomunicaciones, Energético,
Fabricacion y Produccion.

Elaboramos de forma peridédica documentacién relativa al
desarrollo del BIPM en las empresas, como por ejemplo:

« El Exito de la Estrategia: Un camino por descubrir

» Tendencias en Business Intelligence

Con el objeto de fortalecer las capacidades y completar la
oferta de servicios, Hitachi Consulting adquirié en 2006 la
firma Navigator Systems, una empresa especializada en
soluciones BIPM y CPM, que durante los ultimos quince
afos ha asesorado a 184 grandes corporaciones.

Nuestra experiencia nos permite ofrecer servicios
dirigidos a clientes con presencia global y/o ambito local.

[ Cémo ayudamos a nuestros clientes

Trabajamos con nuestros clientes ofreciéndoles
soluciones de CPM y Bl para la transformacion,
definicion e implantacion de:

+ Sistemas de informacion de gestién financiera y

de negocio

+ Cuadros de mando

+ Sistemas de costes

+ Planificacion y presupuestacion financiera

+ Consolidacion y reporting regulatorio

» Control y seguimiento de resultados

» Datawarehouse, Datamining , etc.

Los trabajos realizados, para las distintas areas de
negocio de las organizaciones, incluyen:

+ Diseno y definicion de modelos de informacion

* Analisis y reingenieria de procesos

» Reorganizaciones departamentales

 Diagnosticos de funciones

+ Gestion del cambio

 Project management (Oficinas de proyecto)

» Disefo de aplicaciones

 Implantacién y prueba de aplicaciones

Todo ello con el objetivo de facilitar la puesta en
marcha de modelos de informacion que permitan el
seguimiento de la correcta implantacién de las
estrategias de nuestros clientes.
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Nuestra propuesta de valor

» Un equipo de trabajo con elevada
experiencia en consultoria de
negocio.

» Disponemos de una sélida estructura
de gestion de proyectos puesta a
disposicion de nuestros clientes.

» Una firma de consultaria global y con
relevante presencia en soluciones de
alto valor afadido.

» Solvencia y reconocimiento de una
de las corporaciones industriales mas
grandes del mundo.

Para mas informacion

www.hitachiconsulting.com/spain

www.hitachiconsulting.com/portugal
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